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Programme Stratégique Transversal 2019-2024

UNE VILLE QUI REPOND AUX DEFIS DU XXleme SIECLE



Actualisation du ROI du Conseil au regard du CDLD - définition des régles de contréle et de bonne gouvernance dans le cadre des délégations au
sein des intercommunales - constitution de groupes de travail au sein des commissions communales - utilisation de supports numériques pour la
préparation des séances - vulgarisation des délibérations du Conseil communal

Intégration des normes du RGPD par le biais de I'accompagnement juridique dont la Ville bénéficie dans le cadre de I'adhésion a la centrale de
marché de I'UVCW

Utilisation d'un support numérique accessible a tous les services comme outil de gestion des décisions - réunions College/Codir - formations a la
gestion de projets

Publication des appels a candidature - définition de profils - systématisation des procédures de sélection - constitution de réserves de recrutement

Maintien du volume de I'emploi - remplacement systématique des emplois statutaires par le biais du plan d'embauche - évaluation de I'impact du
2iéme pilier de pensions

Adaptation du cadre organique en fonction des besoins de I'administration - définition de profils de fonction et de fiches de poste - planification des
évaluations - élaboration de plans de formation par secteur d'activité




Structuration de I'organigramme des services - réalisation d'un audit organisationnel

Pilotage des actions au sein du comité de concertation - réalisation de I'Analyse des Risques Aspects Psychosociaux - accompagnement des
procédures de concertation en matiere de gestion des conflits et de prévention du harcélement au travail

Valorisation du poste d'accueil - intégration de supports numériques d'information a usage des citoyens - adaptation des horaires d'ouverture de
I'administration et des services, collaboration avec le service du Médiateur de la RW pour gérer les conflits entre le citoyen et ’Administration locale

Poursuite de la mise aux normes des batiments et de leurs accés - renforcement de la signalétique - formation du personnel a I'accueil des
personnes handicapées

Réalisation d'un vade-mecum des services - organisation d'une journée d'accueil

Valorisation du site internet et utilisation des réseaux sociaux - développement de I'e-guichet et de la mise a disposition de formulaires en ligne -
amélioration de I'acces WIFI - installation de bornes d'information - équipement des salles de réunion - acquisition de logiciels supports pour les
services

Création d'un p6le communication /accueil/événements — numérisation du suivi de courrier — création d’un portail d’acces unique pour les
demandes en ligne (e-guichet) - formalisation d’'une procédure de réception (accusé de réception de courriers et mails + e-guichet) et de suivi des
demandes citoyennes




Partenariats et réalisation de projets du Conseil communal des enfants - Conseil des Ainés - CCATM - CLDR - CRU — PCDN, labeliser les organes

d’actions citoyennes

Appel a projet visant l'octroi de subsides pour des actions citoyennes

Intégration de la participation citoyenne dans le processus décisionnel

Concertation entre services techniques pour évaluer la mutualisation d'engins de type charroi lourd (balayeuse, pelle mécanique, etc.)

Création d'un listing des marchés stocks existants

Etablissement d'un plan financier pour tout nouveau service - responsabilisation des directions dans le contrble des dépenses de fonctionnement -
recherche de mesures d'économie

Suivi régulier des taux - examen des échéances - choix des actions possibles entre taux et sécurité




Fixation de la capacité d'emprunt - recherche de subsides - contrdle de I'adéquation entre subsides et investissements, évaluation du foncier pour
une meilleure allocation des ressources

Poursuite de mesures d'économie- responsabilisation des services en matiéres de récupération de subsides - constitution d'un GT fiscalité pour
évaluer les taxes et redevances

Evaluation annuelle de la dotation aux entités - concertation réguliere pour optimaliser I'utilisation des ressources (fonds, réserves, subsides,
personnel ...)

Réalisation d'une cartographie des aménagements - contrble radars mobiles - définition d'une typologie d'aménagements adaptés aux divers
besoins et contextes sur base de critéres prédéterminés — réflexion sur le développement de pistes cyclables

Intégration des réflexions mobilité du PICM aux projets de développement urbanistique - poursuite de I'aménagement des axes de pénétration du
centre-ville et de la N69

Adaptation du dimensionnement des voiries et des regles de circulation afin de gérer les flux - définition de plans de circulation - renforcement de la
signalisation vers la zone économique




Création d'un parking de co-voiturage - étude d'un parking camion dans le cadre du développement de la zone économique - développement du

service TEC le long de la N69 - sécurisation du parking vélos a la gare, concrétisation du projet « covoit’stop »

Evaluation des besoins en stationnement - identification de sites potentiels - développement d'une signalisation dynamique des parkings

Développement d'un réseau de cheminements lents - valorisation des sentiers de promenade le long du Geer - aménagements de trottoirs

Entretien et développement du marquage routier - adaptation et renforcement de la signalisation - adoption de réglements complémentaires de
police

Contréle de la zone bleue - développement de stationnements "stop & go" sur I'axe commercial

Développement des caméras de surveillance - promotion de la police de proximité et collaboration avec la Police administrative - charte avec la
SNCB pour la sécurité dans et aux abords de la gare - partenariat local de prévention - travail d'information dans les écoles

Prévention en matiére de cambriolage - lutte contre les nuisances sociales (harcélement, violence, conflits de voisinage,...) - prévention et contréle
alcool et stupéfiants - promotion de I'éducation a la sécurité routiére - contrble de vitesse - lutte contre le radicalisme et controle des migrants




Acquisition de radars préventifs et répressifs - acquisition de matériel technique et de logiciels supports pour la police administrative

Renforcement des contrbles préventifs - promotion de I'éducation a la sécurité routiére - surveillance aux abords des écoles - promotion des
campagnes de prévention de '’'ASWR - développement d'une piste d'apprentissage du vélo

Lutte contre le harcélement - lutte contre la drogue - plate-forme coordination "jeunesse" - soutien aux actions socio-éducatives aupres de jeunes
(éducateurs de rue, AMO, PCS) - opération "café fute"

Instauration d'un partenariat entre la police, les agents constatateurs et le fonctionnaire sanctionnateur pour l'application des sanctions
administratives (RGP) et la lutte contre I'arrét et le stationnement dangereux ou abusif - collaboration dans la surveillance aux abords des écoles

Médiation des conflits par une action concertée avec Police/PSSP/Justice de Paix

Organisation de patrouilles et contrbles pour identifier les passeurs - surveillance des lieux et locaux mis a disposition pour I'accueil des migrants

Développement d'une cellule de sécurité intégrale locales en matiére de radicalisme, d'extrémisme et de terrorisme - soutien a l'intégration et la
bonne cohabitation des communautés - application de mesures de sécurité lors de grands événements




Etude de faisabilité pour I'implantation du poste de Waremme dans le zoning

Information et accompagnement des propriétaires sur les normes de sécurité - transmis des rapports de prévention aux propriétaires et controle de
leur exécution

Analyse de risques lors d'événements - définition d'itinéraires de secours

Collaboration active dans le cadre de la cellule communale de crise coordonnée par le fonctionnaire PlanU

Désignation d'un bureau d'études pour procéder a |'évaluation du SDC (ancien Schéma de Structure)

Actualisation du SDC en fonction des recommandations formulées par I'auteur de projet chargé de I'évaluation du SDC - Réalisation des éventuels
outils d'aménagement du territoire recommandés par le SDC actualisé (Schéma d'orientation local, mise en oeuvre des ZACC, modification de Plan
de Secteur, ...) - Finalisation du processus de reconnaissance des périmeétres SAR et assainissement des sites communaux pollués - Réalisation
d'une charte sur I'aménagement des espaces publics, définition de mesures visant la préservation des zones agricoles




Poursuite de I'opération de revitalisation du "REWE" - mise en ceuvre de I'opération de rénovation urbaine (fiche Place de I'école Moyenne) -
poursuite de opération de développement rural (Grand-Axhe - lieux magiques - Lantremange - Oleye phase I1)

Rédaction d'un cahier de recommandations relatif a tout projet de logements multiples fixant les normes de densité, de mixité, d'accessibilité et de
typologies de logement notamment

Rédaction d'un document fixant les régles en matiére de charges d'urbanisme au regard des recommandations du SDC actualisé

Réalisation d'un vade-mecum, a destination des citoyens, les informant et les incitant a atteindre les normes de qualité environnementales sur base
du référentiel "Quartiers durables" de la Région wallonne

Réalisation d'une check-list reprenant les critéres de construction durable - Priorisation des opérations de rénovation des batiments communaux en
vue de minimiser leur impact environnemental

Mise en place d'une prime communale a la réhabilitation des batiments en centre-ville et dans les noyaux villageois

Réalisation d'articles a diffuser dans le bulletin communal ou sur le site de la Ville mettant en avant de bons exemples - Sensibilisation de la CCATm

Inscription d'une mesure spécifique dans le cadre de I'actualisation du SDC visant a permettre ce type d'opération, s'écartant éventuellement des
normes établies pour tout projet




Maintien d’'une offre de logements de qualité a prix modérés en développant des synergies avec les acteurs de terrain tels que la société publique
de logements sociaux

Mise en ceuvre des recommandations du SSC et de la charte du logement - intégration de logements adaptés ou intergénérationnels dans les
projets d'urbanisation - soutien au développement de services adaptés au vieillissement de la population - développement de logements de type
unifamilial pour le maintien des familles en centre-ville

Actualisation de l'inventaire des logements inoccupés - Maintien d'un mécanisme de taxation incitant la mise en location ou la vente des biens
inoccupés - Sensibilisation aux propriétaires en partenariat avec I'AlS pour la mise en gestion volontaire des logements vacants - partenariat avec
le CPAS pour l'attribution des logements - contrble de salubrité et lutte contre les marchands de sommeil - information sur les aides régionales

Développement d'un guichet d'information au logement et a I'énergie - contréle des normes PEB - soutien aux personnes précarisées en recherche
de logement avec I'appui du PCS - développement d'une pédagogie de I'habiter

Mise a jour du PLP avec I'asbl "Espace environnement" dans le cadre des actions "Be Wapp" de la région wallonne - Maintien de la propreté des
villages (hors vidange des corbeilles) - Maintien de la propreté des quartiers de Waremme (hors vidange des corbeilles et hors propreté du centre-
ville) - Maintien de la propreté en centre-ville (hors vidange des corbeilles) - Elimination des dépodts clandestins de maniére efficace - Optimalisation
de la vidange des poubelles publiques - Maintien d'une distribution correcte sur le territoire des corbeilles publiques




Augmentation de la part de plantations vivaces a la place de plantations annuelles - Elaboration d'un plan de gestion différenciée de I'espace public -
Formation a la gestion différenciée des espaces verts - Elaboration d'un plan de gestion du patrimoine arboré - Complément de plantations dans les
zones plantées dans les parcs - Création d'un plan de gestion des bords de route (fauchage tardif) - Mise en place une équipe d'éco-cantonniers

Information et sensibilisation au respect du Réglement général de police - action concertée de la police administrative et du service des travaux -
surveillance par caméras mobiles - valorisation de I'outil Betterstreet

Amélioration du suivi des demandes d'interventions citoyennes en matiére de travaux - Mise a jour tous les deux ans de I'état des lieux réalisés en
2019 - Curage de tous les avaloirs deux fois par an - Réalisation d'un cadastre des trottoirs a aménager ou réaménager et prioriser les investissements
- Entretien 2 fois par an des déversoirs d'orage et des bassins d'orage - Curage continu du réseau d'écoulement des eaux pluviales - Remplacement
des trappillons affaissés et recouverts - Exécution du Plan d'Investissement communal 2019-2021 (13 fiches) - Exécution du Plan d'Investissement
communal 2022-2024 - Modification du plan d'intervention du service hiver (circuit prioritaire - circuit secondaire - circuit tertiaire) - Renouvellement
de la signalisation qui n'est plus aux normes et vérification en regard des codes

Création de fiche d'entretien des batiments - Etats des lieux des batiments et proposition de plan d'investissements - Cartographie des besoins en
batiments en vue d'une éventuelle rationalisation - Contréle périodique des détecteurs incendie et maintien d'un registre - Mise en conformité
électrique des batiments - Mise en conformité incendie des batiments - Exécution du Plan d'Investissement communal 2019-2021 (13 fiches) -
Exécution du Plan d'Investissement communal 2022-2024 - Mise en place de référent '‘batiment' - Externalisation partielle de la conduite du
Complexe sportif Edmond Leburton, en ce compris la gestion de la piscine.

Mise a disposition de places en suffisance dans chaque cimetiere en respectant le décret relatif aux "funérailles et sépultures" - Mise a jour les plans
de tous les cimetiéres - Etablissement d'un focus de la situation de chaque cimetiére par rapport au décret "funérailles et sépultures" - Mise en
place d'une gestion dynamique du cimetieére de Waremme - Mise en place d'une réflexion relative a une nouvelle destination aux morgues




Réalisation d'un cadastre de tout le réseau d 'égouttage et la digitalisation des plans et mise a disposition en ligne des information - Curage de
minimum 25 % du réseau d'égouttage

Renforcement des points lumineux au niveau des zones accidentogénes - Renouvellement de I'éclairage spécifique au doit des passages pour piéton
- Modification du parc d'éclairage public via le remplacement par du LED dimmable (a charge GRD) - Equipement en points lumineux des
cheminements destinées aux piétons et/ou cyclistes - Adaptation des éclairages des monuments par du LED dimmable et installation de coffret
monument (éclairage a la demande)

Rédaction d'un plan d'action - Présentation et diffusion auprés de la population - Mise en ceuvre - Rapportage auprés du Bureau de la Convention
des Maires.

Mise en ceuvre du plan d'action zéro déchet et plus spécifiqguement de I'objectif "Promouvoir le zéro déchet auprés des citoyens" (voir liste compléte
en commentaire) ainsi que du plan de communication "Waremme Objectif zéro déchet"




Intégration dans tous les projets d'une zone d'accueil de la faune et la flore

Evaluation annuelle du Plan d'action du CRMA sur base de visite de terrain

Travaux du collecteur de Grand-Axhe planifié en 2020
Surveillance des zones en partenariat avec les agents constatateurs du service de police administrative

Placement d'aménagements anti-érosifs destinés a lutter contre les coulées de boue avec l'aide de partenaires tels que les communes avoisinantes,
le GAL, Giser, le DNF,... - Création de zone de stockage de I'eau en cas de fortes précipitations - Poursuite de la reméandration du Geer, opération de
plantation d’arbres sous forme de parrainage

Protection des zones d'intérét écologique définies notamment dans le cadre de I'étude du réseau écologique du PCDN, intégration de mesures de
préservation des zones d’intérét écologiques notamment dans le cadre de I'octroi de permis, projet de valorisation de la Réserve naturelle

Poursuite des actions du PCDN visant a étendre les liaisons écologiques, développement d’actions dans le projet commune Maya




Définition de choix d’essences adaptées pour chaque projet d'aménagement, public ou privé, afin d'offrir des refuges de biodiversité sur le territoire

Participation aux actions de nettoyage Be Wapp et Waremme CAN NON, soutien aux asbl actives dans le domaine de la nature et de
I'environnement, soutien aux ambassadeurs de quartiers

Maintien du zéro phyto sur le territoire par une optimalisation de la gestion des adventives et par I'augmentation du taux de plantes vivaces et de
graminées dans les espaces publics

Mise en ceuvre du volet "sensibilisation et promotion” du PCDN

Proposition d'actions environnement, émanant du PCDN, du projet zéro déchet, de Be Wapp, d'INTRADEL,... aux enseignants et aide pour la mise
en ceuvre

Lutte contre les inondations - incitation aux plantations - contrdle des pulvérisations

Lutte contre les nuisibles — sensibilisation au bien-étre animal — mesure de la qualité de I'air et de I'eau







Lors de la réfection de batiments, intégrer des facilités pour les PMR - Créer systématiquement des traversées piétonnes accessibles aux moins
valides - Dés qu'un trottoir est créer ou modifié, si I'espace le permet, travailler sur une largeur de 150 cm - Rendre I'accés au CSEL accessible aux
moins valides (tout type de déficience) — soutien et promotion d’activités accessibles aux personnes handicapées — mesures d’accessibilité des

bureaux de vote




Développement de I'offre d'accueillantes a domicile, mise a disposition de locaux pour les duos d'accueillantes, valorisation du statut des
accueillantes suivant normes RW

Etude d'opportunité sur le développement d'un milieu d'accueil intégré & une maison de repos

Développement d'un service d'accompagnement et d'encadrement médical pour les plus petits et les nouvelles mamans

Création d'un tout nouvel espace dédicacé aux plus petits sur le domaine du complexe sportif - aménagement d'espaces de jeux dans les villages

Définition de nouvelles lettres de mission et évaluation des directions - mise en ceuvre des recommandations du plan de pilotage - consultation des
parents via le conseil de participation




Identification des spécificités de chaque implantation - diffusion du projet pédagogique auprés des actuels et futurs parents d'éléve

Planification des investissements nécessaires a I'accueil de la population scolaire dans chaque établissement - aménagement des accés pour un
meilleur contrble des entrées aux batiments

Développement de cyber-classes - digitalisation des documents et factures a destination des parents - acquisition de logiciel de gestion pour les
directions

Collaboration avec les acteurs de terrain pour soutenir les directions dans la détection et la prise en charge du harcelement scolaire - sensibilisation
des parents et du corps enseignant - aménagement des cours de récréation pour renforcer la convivialité et le bien-étre des éléves - sensibilisation
au respect des autres

Constitution d'un GT afin d'examiner en collaboration avec le GAL une nouvelle offre de repas suivant des critéres a définir

Développement de dépose-minutes - sécurisation et contrble du stationnement aux abords d'école - renforcement de I'éclairage public aux passages
pour piétons - création de zones de stationnement a proximité des établissements pour le corps enseignant

Promotion des modes de déplacement doux au sein des écoles - activités "vélo" et sécurité routiere - implantation de parkings vélos aux abords
d'école

Mise en ceuvre du programme d'actions de I'ATL - formation continue du personnel encadrant - organisation de plaines de vacances




Evaluation de I'offre d'encadrement scolaire existante - développement du soutien scolaire avec I'école des devoirs - projet de cours de remédiation
scolaire durant les vacances - lutte contre le décrochage scolaire (Compas format)

Contrdle périodique des infrastructures pour garantir la conformité aux normes de sécurité - communication vers les agriculteurs pour le respect des
normes de pulvérisation - étude de mesures de protection pour les inondations

Soutien aux actions du Conseil communal des Enfants - création d'un Conseil communal des Jeunes - soutien aux mouvements de jeunesse - suivi
et relais des projets proposés dans le cadre de la marche pour le Climat

Mise en conformité des plaines de jeux - aménagement de zones de rencontre et d'activité (aires de pique-nique, bancs, modules sportifs, ...)

Développement d'ateliers artistiques, de stages et activités diverses en collaboration avec la Bibliotheque communale, le Centre culturel, la Maison
des Jeunes et I'Académie - création d'une plate-forme d'information pour les étudiants jobistes, développement d’activités sportives et culturelles
lors des jours blancs

Mise en place d'ateliers de "transmission du savoir " - visites de jeunes dans les maisons de repos

Création d'un J-Pass offrant des réductions pour différentes activités culturelles et sportives




Création de nouveaux équipements (salle polyvalente, espace d'exposition, atelier, petit agora extérieure) - amélioration de la visibilité et de
I'accessibilité aux infrastructures, promotion et renforcement de la visibilité des manifestations locales

Soutien aux initiatives culturelles de rue (festival, théatre, ...) en collaboration avec les acteurs et associations de terrain

Réalisation de promenades culturelles et historiques de la Ville, des quartiers, villages et hameaux - création un parcours découverte interactif pour
les adeptes de la course a pied ou du vélo,

Développer des activités et stages culturels dans les écoles - échanges interculturels dans le cadre des jumelages

Soutien aux actions visant a initier les jeunes a la citoyenneté - participation des écoles aux cérémonies patriotiques - soutien aux associations
patriotiques et socio-culturelles de I'entité

Remplacement du terrain synthétique du Stade - création d'un espace bien-étre au centre sportif - aménagement de nouveaux vestiaires a Oleye

Accompagnement des clubs sportifs dans la formation des jeunes - label Waremme sport academy - organisation d'événements sportifs de
renommeée

Poursuite des activités handisport - chéques sports - Tonic seniors - organisation de stages sportifs durant les vacances

Aménagement de lieux dédiés a la pratique du sport dans les quartiers - création de circuits "running city"




Définition des enjeux et réalisation du schéma de développement commercial pour soutenir I'analyse des demandes d'implantations commerciales

Optimisation du répertoire en ligne des entreprises et commerces - information sur la lIégislation sur la pratique du commerce - sensibilisation des
commerces a l'ouverture pendant midi - tenue a jour de la base de données économiques - réalisation annuelle d'une enquéte consommateurs -
organisation de rencontres de réseautage

Mise en place de zones de livraison adaptées au niveau de la localisation et des espaces réservés - Mise en ceuvre des fiches projets de la
Rénovation urbaine relatives au centre-ville - Création d'emplacement de courte durée - Installation de panneaux intelligents - étude de faisabilité
sur la mise en place d'une navette centre ville/village/zoning - action de sensibilisation auprés des acteurs économiques et de leur personnel

Identification et taxation des cellules vides - dynamisation des vitrines par la mise en place de visuels - promotion du bail de courte durée et des
pop-up stores - établissement d'une prime a l'installation de nouveaux commerces

Analyse des atouts du commerce waremmiens - Recherche d'outils de communication adéquate - Installation de visuels-supports de communication
aux entrées de ville

Tenue a jour d'une liste des entreprises candidates - coordination avec les partenaires du projet pour l'installation du nouveau zoning - réalisation
d'une plaquette de présentation a destination des investisseurs potentiels




Mise en place d'un systeme de relais virtuel des offres d'emploi des partenaires (Mirhw-Forem) - questionnement des entreprises waremmiennes sur
leur besoin en main-d’ceuvre - renforcement des synergies avec les partenaires économiques, évaluation d’'un regroupement géographique des
différents acteurs

Actualisation annuelle de la liste des chainons manquants - réalisation de supports visuels pour la promotion des métiers au service des ainés -
installation d'un guichet du commerce

Réalisation de minimum deux actions par an de sensibilisation du consommateur - organisation de rencontres producteurs- restaurateurs - Mise en
place d'une stratégie de communication visuelle

Constitution d'un groupe de travail pour I'élaboration de la charte - sensibilisation du monde agricole aux bonnes pratiques, soutien au
développement de cultures maraichéeres

Identification du potentiel touristique des fermes - organisation d'une balade gourmande - réalisation d'un support visuel mettant en valeur les
différentes fermes de I'entité

Création d'un comité de jumelage pour le développement d'actions sportives, culturelles, éducatives ou citoyennes avec les villes jumelées -
organisation de voyages scolaires - rencontres festives




